
 

 

Gặp gỡ nhà cung cấp địa phương là một cơ hội tốt để tìm hiểu rõ hơn về kế hoạch mà họ dành cho 
cộng đồng của quý vị cũng như đánh giá xem họ có phù hợp với mối quan hệ đối tác công tư hay 
không. Một số câu hỏi có thể đặt ra để tìm hiểu bao gồm: 

Anh/chị có bao giờ phát triển kế hoạch cho các địa điểm không có hoặc hạn chế về 
mặt dịch vụ trong cộng đồng chưa? 
◦ Tìm hiểu xem liệu nhà cung cấp đã phát triển các kế hoạch thấu đáo cho cộng đồng cũng như 

có cân nhắc đến các nhu cầu đặc biệt của quý vị hay không. 
 

Khi nào thì anh/chị sẽ triển khai dịch vụ băng thông rộng đạt tiêu chuẩn cho các địa 
điểm không có hoặc hạn chế về mặt dịch vụ trong cộng đồng? 
◦ Hiểu khi nào dự kiến sẽ có dịch vụ băng thông rộng đạt tiêu chuẩn trong cộng đồng của quý vị. 

Việc này sẽ giúp theo dõi tiến trình của BEAD và quản lý kì vọng. 

Anh/chị dự định sẽ phát triển công nghệ nào trong cộng đồng của chúng tôi? 
◦ BEAD chỉ định triển khai Dự án Ưu tiên Băng thông rộng, ưu tiên Công nghệ Kết nối Cáp quang 

Thuần túy (Fiber-to-the-Home, FTTH). BEAD chỉ định các Dự án Băng thông rộng Khác sử 
dụng công nghệ không phải FTTH, chẳng hạn như công nghệ Không dây Cố định và Cáp đồng 
trục (CATV). Kênh Thuê bao Số (DSL – Telco Copper) không phải là công nghệ đạt yêu cầu. 

Anh/chị có cần hỗ trợ cấp Giấy phép địa phương hoặc bang, Quyền ưu tiên, Lắp đặt 
cột điện, Giao cắt đường sắt hoặc các nhu cầu về Quyền xây đất khác để đến được 
các địa điểm không có hoặc hạn chế về mặt dịch vụ không? 

◦ Đặt câu hỏi này để mang lại cơ hội hợp lý hóa việc triển khai xây dựng, việc này sẽ khiến Nhà 
cung cấp có hứng thú. Điều này cũng sẽ giúp quý vị đánh giá nhu cầu tham gia Chương trình 
Phổ cập Băng thông rộng cho Cộng đồng Kansas của cộng đồng mình. 

Với tư cách là một cộng đồng, chúng tôi có thể làm gì để thúc đẩy việc áp dụng 
công nghệ? 
◦ Đặt câu hỏi này để thể hiện rằng quý vị sẵn sàng hợp tác bằng cách giúp các Nhà cung cấp 

nhận được lợi nhuận từ khoản đầu tư. 
◦ Nhà cung cấp có thể thêm thắt nhiều góp ý và tài nguyên để giúp thúc đẩy việc áp dụng 

công nghệ. 
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tiếp tục các câu hỏi... 

Có bao nhiêu gói cước? Các lựa chọn giá rẻ là gì? Điều khoản và điều kiện, cam kết 
dịch vụ và hình thức thanh toán anh/chị đề ra là gì? 
◦ Đặt câu hỏi này để giúp quý vị hiểu rõ hơn kết quả dự kiến của nỗ lực áp dụng băng thông rộng 

cho cộng đồng. 
◦ Bên nhận tài trợ phụ buộc phải tham gia Chương trình Kết nối Internet giá rẻ hoặc bất kì 

chương trình kế nhiệm nào và những người đăng ký đủ điều kiện nhận trợ cấp dịch vụ băng 
thông rộng có thể áp dụng trợ cấp cho gói dịch vụ được đề xuất. 

◦ Đối với chương trình BEAD, KOBD cần dịch vụ băng thông rộng Giá rẻ dưới dạng gói $30 
một tháng hoặc ít hơn để đủ điều kiện nhận tài trợ từ BEAD. Tất cả các khoản phí định kỳ 
bao gồm phí đăng ký hàng tháng, phí router hoặc modem Wi-Fi cùng bất kỳ khoản thuế hoặc 
phí phụ thu nào đều sẽ được áp dụng. Không tính phí sửa chữa hoặc bảo trì dịch vụ băng 
thông rộng đạt chuẩn. Không tính phí lắp đặt. Đối với những người tham gia ACP, chi phí 
ròng của người dùng cuối sẽ là 0 đô la ($0), từ đó loại bỏ rào cản về khả năng chi trả, đồng 
thời kích thích việc áp dụng dịch vụ băng thông rộng đạt chuẩn để tham gia vào thế giới kỹ 
thuật số. Để đủ điều kiện nhận điểm tối đa về khả năng chi trả, bên nhận tài trợ phụ tiềm 
năng phải cung cấp gói dịch vụ khuyến nghị cho toàn bộ Khu vực Cấp vốn Dự án đã đề xuất 
và tất cả khách hàng tiềm năng. 

Anh/chị dự định sẽ hỗ trợ kiến thức/đào tạo kỹ thuật số như thế nào sau khi triển khai? 
◦ Đào tạo kỹ thuật số là đào tạo khả năng tận dụng những công nghệ hiện tại, chẳng hạn như 

điện thoại thông minh, laptop, truy cập Internet để tìm kiếm thông tin, sáng tạo nội dung và 
tương tác với thế giới 

◦ Đặt câu hỏi này để đánh giá kế hoạch hỗ trợ kỹ thuật của Nhà cung cấp, bao gồm cả các vấn 
đề liên quan đến hỗ trợ kỹ thuật ngoài ứng dụng dành cho người dùng mạng. 

Để biết thêm ví dụ về các câu hỏi cần hỏi, chúng tôi đã đính kèm Hướng dẫn Phỏng vấn của Cơ quan Quản lý Viễn thông 
và Thông tin Quốc gia (NTIA) dành cho các cuộc họp giữa Văn phòng Băng thông rộng của Tiểu bang và Nhà cung cấp 
Dịch vụ Internet. 
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